广西壮族自治区图书馆2019年工作总结

2019年是新中国成立70周年，是全面建成小康社会、实现第一个百年奋斗目标的关键之年，也是文旅融合发展的起步之年。我馆认真履行法定职责，坚持省级公共图书馆定位和发展方针，在自治区文化和旅游厅党组的正确领导下，在厅各处室的大力支持下，在全馆员工的共同努力下，以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中全会精神，以《公共文化服务保障法》《公共图书馆法》为准绳，根据《广西壮族自治区图书馆“十三五”规划》和我馆2019年工作要点及任务分解，结合我馆人、财、物实际，坚持稳中求进工作总基调和新发展理念，务实作风，扎实推进各项工作。
一、基本运行数据
目前我馆在职在编169人，其中大学本科以上学历139人，占比82.25%；拥有高级职称人员43人，占比25.44%。
服务各类到馆读者346万人次，文献外借量为132.5946万册次；有效持证读者48.4081万人；拥有馆外流通点48个；网络数字阅读点击（电子文献点击量）3186.9761万次，下载量927.1778万篇，比2018年增加875.621万篇；为读者传递文献62234篇。
全馆纸质藏书总量为441.8792万册，电子文献馆藏量1402.4243万册，数字资源总量约为235.7TB（包括馆自建、外购），其中，外购数字资源包括中国知网、读秀等商业数据库41种71个子库。
二、2019年主要工作回顾
(一) 深入政治学习，抓好党的政治建设，扎实贯彻落实从严治党要求
根据中共中央及上级党委要求，我馆党委以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中全会精神，坚持稳中求进工作总基调，坚持新发展理念，开展“不忘初心，牢记使命”主题活动，加强对党员干部的思想教育，激发广大党员干部担当作为。加强和推进党组织建设，打造坚强有力的战斗堡垒。纵深推进全面从严治党，加强作风建设和纪律建设。
督促党支部严格党员日常管理、馆领导过双重组织生活、“三会一课”、固定党日、谈心谈话、民主评议党员、党费收缴等工作制度落实。规范发展党员工作，提高党员发展质量，做好党员服务工作，及时更新党员信息，跟踪党员动态。在各部门、各党支部中严肃开展整治领导干部利用名贵特产类资源谋取私利的自查自纠工作，积极查摆存在问题，防微杜渐。以开展主题党日活动，邀请自治区决策咨询委员会咨询专家举办专题讲座，请馆领导班子成员在所在支部上党课等多种形式开展党员学习教育活动，学习黄文秀、张富清、黄大年等先进人物事迹，提高党员干部意识形态风险防控责任和化解能力，按照自治区党委、自治区文化和旅游厅党组的统一部署，开展扫黑除恶专项斗争工作。
（二）积极推进机构改革，继续完善制度体系，进一步提高管理水平
按照文化和旅游部要求，根据年初我馆工作计划，我馆已经制定法人治理结构实施方案并草拟法人治理章程上报自治区文化和旅游厅。
继续建立健全我馆制度建设，进一步完善我馆管理体系，推进各项工作制度化、规范化。制定《广西图书馆图书资料系列中级职称评审管理办法》《广西图书馆公章管理办法》，修改完善《广西壮族自治区图书馆在职人员学历教育管理办法》《广西壮族自治区图书馆在职人员学历教育提升协议》《广西图书馆科研管理办法》《广西壮族自治区图书馆“三重一大”事项决策办法》等多项规章制度。制定了《广西图书馆采编中心中文图书编目注意事项》和《著录易错字段》两份中文图书审校和编目工作细则。通过修改、完善危旧房改住房的组织架构、管理办法、议事规则等文件，开展征求意见的前期准备工作，正式发布了《危旧房改住房改造项目议事规则》等4份文件。
（三）完成本年度公开招聘及本馆干部任免考核工作
根据我馆管理岗位实际情况，严格依照干部任免考核规范完成我馆办公室等三个部门副主任空缺填补，4名中层干部试用期满转正考核，驻村第一书记提任副科级干部考核工作，对任职到期的中层干部进行岗位调整。完成2人调入馆内的商调手续。制定2018年新进馆员岗位分配、部门人员调配等方案，及时调配馆内各部门人员。完成我馆2019年度空缺岗位竞聘工作并组织开展我馆2019年公开招聘相关事宜。
（四）完善基础设施建设，扎实推进旧房改造项目 
推进地方民族文献中心竣工验收工作及主馆馆舍改造升级。稳步推进危旧房改住房改造项目。我馆已经获得自治区文旅厅同意危旧房改造立项批复，并根据自治区住房委的复核意见，办理公有住房的相关审批手续。
（五）提升软实力，稳步提高我馆综合服务能力
1.文献信息资源保障能力进一步提升。继续坚持纸质文献与数字资源并重，突出地方文献和东盟文献的收藏，突出地方特色数字资源的建设。目前，我馆电子文献馆藏总量1402.4243万册/件，比去年底增加了91.7829万册，商业数据库镜像资源存储量约165TB（未包括自建资源），比去年底增加约8.112TB，外购数据库41种共71个子库。因持有我馆电子证即可登录使用我馆商业数据库资源，故今年我馆电子证办证量出现井喷式爆涨，已超过27万，日均电子办证量为750张，与2018年同期相比，电子证办证量涨幅达747.5%。我馆的数字资源利用率相应大幅上升。截至2019年12月31日，数字资源总访问量为3186.9761万次，文献下载量为9271778篇（册），比2018年同期增长了1698%。我馆已然成为“网红图书馆”。
2.加强网络信息化建设，切实抓好公共数字文化建设，积极推进地方特色数字资源项目建设。
（1）充分发挥省级公共图书馆信息技术引领作用，积极承担国家公共数字文化工程项目。数图推广工程之互联互通已完成27个基层图书馆建设；面向全区15个市级图书馆的数图推广工程之大数据整合已全部完成。
（2）我馆2019年积极推进地方特色数字资源项目的建设，新增《广西民族民俗文化概览·美食篇》等8项自建数字资源共528.23GB；开展好2017年、2018年度提档升级和进村入户项目设备的采购、配送和验收以及使用培训工作；通过线上线下活动，在全区范围内推广公共数字文化资源，与广西广播电视报社、广西民族博物馆、中共灵山县委组织部、南宁职业技术学院旅游学院签订合作协议，提供我馆的部分自建数字资源供其使用。
3.信息服务工作守正创新。一是做好全区“两会”期间信息服务及为相关单位提供信息决策参考咨询服务工作。今年我馆两会期间编制8个“两会”专题《参考·借鉴》，另外共编制信息产品33期，包括10期《信息参考》，7期《广西文化和旅游信息参考》，8期《国家和外省地方人大立法动态》和《聚焦<电梯安全管理条例>》等8个立法专题，给自治区人大、自治区党委、区文旅厅等单位、企业和个人共提供专题服务13次，内容涉及经济、政治、社会、农业、文化等多个领域，聚焦社会热点，参考性强，得到相关单位一致好评。二是发挥省级图书馆的引领、示范和带头作用，指导南宁、北海、百色等三家市级图书馆开展“两会”服务和专题编写工作，指导“三区”跟班学习人员和广西民族大学实习研究生做专题。
4.提升品牌活动质量，不断优化服务效能，丰富群众文化生活。我馆全年开办各类讲座、培训和阅读推广活动500场，加大地方民族文献中心宣传力度，紧抓传统节日、服务周、宣传周、读书日、建党节、国庆节等时间节点，开展形式多样、内容丰富的文化服务活动，参与人数达84万人次。其中，“八桂讲坛”邀请于赓哲、胡红一、丁宁、王磊、庄羽等文化“大咖”登坛开讲；配合新中国成立七十周年，与广西广播电台、广西中华文化促进会等社会团体合作，集中开展“七十年放歌阅读诗会”，举办首届广西少年儿童“迎70华诞 绘美好生活”原创绘本设计大赛等爱党爱国红色阅读推广活动；举办地方民族文献中心的奇妙之旅、古籍修复体验活动等。在稳步提升经典文化活动品牌质量的同时，“阅读者”分享活动、“蓝松鼠科普之星”少儿科普知识大赛等活动，正逐步成为我馆新兴阅读活动品牌。
5.特殊读者服务卓有成效。积极参与中国助残志愿者协会和中国盲文图书馆联合举办的星级文化助盲志愿者及团队认定活动并争得五星级文化助盲志愿服务团队的荣誉。为盲人读者提供听书机外借服务，组织选手参加中国盲文图书馆组织的“我和我的祖国”盲人讲故事比赛和书评比赛。指导全区各级公共图书馆开展文化助盲志愿服务，与中国盲文图书馆联合举办广西文化助盲志愿者骨干培训班，全区各级公共图书馆八十多名视障服务负责人和志愿者参加了培训。
6.文化志愿者队伍建设稳步发展。我馆在制度上不断完善，在实践上不断积累，目前基本形成了运行高效的志愿者服务体系，为全馆各项工作的顺利开展提供了巨大帮助。2019年我馆举办志愿者培训班6期，培训1370人，表彰优秀志愿者250人，组织志愿者上岗2000多人次。
 （六）有序开展地方文献和民国文献、古籍文献保护工作
有序开展古籍保护、馆藏民国时期图书普查登记、馆藏缩微文献拍摄工作。目前完成古籍修复3337叶；开展馆藏民国时期文献普查登记工作，登记图书9836册、著录数据7708条，向国家民国时期文献保护中心提交数据7495条。全年拍摄、质检《桂林日报》《柳州日报》11124拍，入藏缩微胶卷18卷；缩微文献阅览室接待读者76人次，阅览胶卷135卷。
（七）严格落实责任，做好对口扶贫点的脱贫攻坚工作
今年是脱贫攻坚关键年。我馆进一步加大对定点扶贫村昭平县马圣村的支持力度，加强对驻村扶贫干部的激励关怀。馆领导每月率队赴扶贫村开展调研、入户慰问，召开精准帮扶“三方见面会”，开展数字文化资源阅读推广，扶贫扶智。我馆为2019年考入大中专院校的贫困学子捐赠助学金10600元，为贫困户资助精准扶贫危旧房改造7000元。对马圣村扶贫慰问（现金及慰问品折算）、活动项目投入共计79600元。今年，马圣村已经完成篮球场涂料亮化项目，村史馆建成开放。
（八）积极开展学术科研及交流，加大人才培养力度
1.鼓励馆员开展科研工作和课题申报。全年我馆申报各级研究项目和课题共30项。《仫佬族世居区域特色文化资源库建设及当代价值转换研究》获得国家哲社课题立项；15项课题在广西文化和旅游厅2019年度课题研究项目立项，其中1项被列入全国文化和旅游系统2019年课题研究与重点选题。
2.积极发挥省馆带头作用，依托广西图书馆学会搭建高水平交流平台，组织跨地区、跨系统图书馆学术交流活动促进图书馆学术繁荣。协助国家图书馆成功举办“2019年全国省级及副省级市公共图书馆参考咨询工作培训班”；成功举办全区自治区、市级公共图书馆馆长培训班、广西玉林市公共图书馆业务骨干培训班等区域性人才培训。
3.积极提供学术成果发表平台。《图书馆界》是广西唯一公开发行的图书馆专业学术期刊。编辑部荣获国家新闻出版署颁发的“2018年新闻出版统计先进单位”。编辑部全年共收到论文投稿1174篇，共刊发论文133篇。此外，广西图书馆学会从2018年年会征文中筛选32篇论文结集出版了《广西图书馆学会2018年年会论文集》。
4.加大人才培养力度，提升人才队伍素质和服务水平。通过培训、轮岗、跟班学习等方式，推进人才队伍培养工作：一是依托“三区”人才支持计划和公共数字文化建设项目，通过举办培训班和接收跟班学习及下基层辅导等方式，为基层图书馆的业务技术能力提升和人才培养提供强力支持。二是创新培训模式，推荐和组织人员到发达省市公共图书馆跟班学习，努力实现资源与服务的共建共享。全年参与各类人才培训2109人次。
（九）以新媒体为抓手，开拓宣传途径和方式，重视来往单位交流，树立良好形象
充分利用我馆资源优势和现有新媒体设施、两微一端，按照相关要求开展文化法治宣传教育活动和扫黑除恶运动，切实推进公共文化法律面向社会的普法进程。
[bookmark: _GoBack] “两微一端”和馆内宣传常规运营在确保意识形态和政治立场正确的基础上，兼顾受众阅读习惯和兴趣，维持本馆严肃不失轻松明快的宣传风格，目前粉丝数100787并呈并呈稳定增长趋势。根据《全国公共图书馆微信微博监测月报》显示，我馆微信影响力在全国省级馆排名前十五位。
（十）其他
始终重视安全维稳工作。2019年，我馆结合馆工作实际，组织开展了防恐防暴演练、消防安全培训、急救知识实战操作等，进一步强化了全馆职工的安全意识，全年实现安全责任事故零发生。做好健康促进机关建设示范点建设工作。做好国家节约型公共机构能效领跑者建设工作。做好老干慰问、服务、政策落实工作及计生管理工作，获得自治区妇女儿童工作委员会颁发的2018年“两纲”重点难点指标课题调研报告征集活动获奖作品一等奖。


广西壮族自治区图书馆
2019年12月31日
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